
 

 
 

 

PUBLIC 

有關常行指示服務修訂通知

由 年 月 日起，滙豐將不再處理經由常行指示發出存款結餘證明書及港幣／人民幣

／美元本票。

閣下可透過以下途徑作出單次申請：

 索取存款結餘證明書：親臨滙豐分行、郵寄表格或致電客戶服務熱線（適用於滙豐

尚玉及滙豐卓越理財客戶）

 發出本票：親臨滙豐分行或郵寄表格

此外，閣下亦可透過香港滙豐流動理財應用程式／滙豐網上理財查詢戶口結餘、設立常行

指示進行港幣本地轉賬或進行單次港幣／人民幣／美元本地轉賬。

如有查詢，請致電客戶服務熱線 或與分行職員聯絡。
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