
您可以通过出⽰或者扫描有效银联⼆维码的⽅式来进⾏汇丰信⽤卡⼆维码⽀付。

出⽰⼆维码的⽀付⽅式是指您可以⽣成您⾃⼰的付款码让商家扫描以进⾏付款。

扫描⼆维码的⽀付⽅式是指您可以通过扫描商家的⼆维码，或者从您的相册中导⼊⼀个之前保存

的⼆维码来进⾏付款。

汇丰Reward+信⽤卡⼆维码TM⽀付条款及细则

本条款和细则是为谁⽽定⽴？

本条款和细则是为“您”和”我们”之间⽽定⽴：

1.

“您” - 使⽤本应⽤程序和汇丰信⽤卡⼆维码⽀付功能（“⼆维码⽀付”）的⽤⼾。1.1

“我们” - ⾹港上海汇丰银⾏有限公司（“汇丰银⾏”）。1.2

除您和我们外，其他⽅均不享有本条款和细则下的任何权利。1.3

定义2.

“设备”是指持卡⼈使⽤汇丰Reward+信⽤卡⼆维码⽀付服务时所⽤的智能⼿机或其他
电⼦设备。

2.1

“设备密码”是指您的设备的使⽤密码。2.2

“服务”是指我们根据本条款及细则提供的汇丰Reward+信⽤卡⼆维码⽀付服务。2.3

“⾹港”指中华⼈⺠共和国⾹港特别⾏政区。2.4

“⼈员”包括个⼈、独资企业、合伙企业、公司或⾮法⼈团体。2.5



“个⼈⽹上理财账⼾”是指您以个⼈登录凭证登录汇丰个⼈⽹上理财以浏览、查看、进
⾏与我们相关之交易及使⽤其他服务时所⽤的个⼈资料。

2.6

本条款及细则适⽤于什么？是否有适⽤于⼆维码⽀付功能的其他条款？3.

⼆维码⽀付功能受本条款及细则、汇丰Reward+应⽤程序（“Reward+”）条款及细则，
及信⽤卡的相关条款及细则约束。如果所引⽤的条款和细则之间存在歧义，则以本条

款及细则为准。

3.1

本条款及细则构成了汇丰Reward+条款及细则的⼀部分。3.2

什么是汇丰Reward+信⽤卡⼆维码⽀付服务？

此服务让您可以通过出⽰或扫描⼆维码进⾏⽀付。经此服务进⾏的交易将记账于付款所⽤

之信⽤卡并记录在结单中。

4.

使⽤⼆维码⽀付功能有何条件？5.

使⽤汇丰Reward+信⽤卡⼆维码⽀付功能，您必须先执⾏⼀次性的功能激活：5.1

您必须是汇丰银⾏Reward+条款及细则中符合条件的⾹港汇丰银⾏信⽤卡主卡
或附属卡持有⼈，并保持良好信誉，以达到合乎由汇丰银⾏全权决定的⼆维码

⽀付使⽤资格；

5.1.1

于您希望使⽤作⼆维码⽀付的设备上安装汇丰流动理财应⽤程式并启⽤流动保

安编码；

5.1.2

在上述设备上安装汇丰Reward+应⽤程序；5.1.3

持有与银⾏纪录相符之有效⼿机号码和电⼦邮件地址，以接收功能激活通知和

交易通知；

5.1.4

您名义下所有符合条件主卡及/或附属卡信⽤卡的⼆维码⽀付功能将会⼀并被激活。5.2

您必须⾄少保留⼀张合资格信⽤卡才能继续使⽤⼆维码⽀付功能。否则，当您重新获

得⼀张合资格信⽤卡后，您可能需要再次执⾏此服务激活程序。

5.3

未经授权的交易6.

您必须定期仔细核对您的账⼾交易详情和⽉结单。如发现您未能识别的交易或您认为

错误之交易，您必须⽴即以我们可接受的⽅式通知我们。

6.1

您必须将您的设备置于您的个⼈控制之下，并将您的密码、账⼾及保安讯息加以保

密。您必须采取所有可⾏的预防措施，以防⽌您的流动电话、密码、账⼾、保安讯息

及其他机密信息的遗失、被盗取或在未经授权或具欺诈性的情况下被使⽤。

6.2

您不应允许其他⼈解锁您的设备，也不应在您的设备中存储其他任何⼈的指纹或⽣物

识别凭证，否则他们将有可能在未经您允许的情况下进⾏交易。

6.3

如您是双胞胎或有⻓相相似的兄弟姐妹，您不应使⽤⾯容识别做为认证⽅式；⼜或者

您正值⻘春期，由于⾯部特征仍处于迅速发育的阶段，您也不应使⽤⾯容识别作为认

证⽅式。我们建议您使⽤设备密码或是其他⽣物识别凭证。

6.4



您不应选择明显的数字作为设备密码（例如，⾹港⾝份证号码、出⽣⽇期、电话号

码、重复或连续的数字，或者其他容易被猜测或可通过背后偷窥⽽获取的数字），将您

的设备密码告知其他任何⼈，或将设备密码写下并同设备⼀同存放。

6.5

定期更改设备密码，并使⽤字⺟数字作为设备密码（如适⽤）。6.6

如果您已在设备上设置了设备密码、指纹或其他⽣物识别凭证，您应审核此设置，确

保您更改容易被猜测的或者与其他任何⼈共⽤的设备密码，并且删除并⾮属于您的指

纹或其他⽣物识别凭证。

6.7

您不应于设备中停⽤，及/或同意任何有机会影响⽣物识别凭证安全的设置。如果需要
更改有关设置，建议您使⽤设备密码或其他⽣物识别凭证。

6.8

您绝不应在安装了任何盗版、被⿊客⼊侵、虚假和/或未经授权的应⽤程式，或锁定功
能已被重写或操作系统之根源访问权限已被获取的软件的智能⼿机或其他电⼦设备中

使⽤此服务。

6.9

您必须防⽌⼆维码在意外或未经授权的情况下被披露、扫描或使⽤。6.10

您必须保留销售单据的客⼾副本（如有），并在收到⽉结单后尽快在合理可⾏的情况下

进⾏核对。

6.11

您必须在合理可⾏的情况下尽快通过我们可接受的⽅式通知我们关于有可能影响我们

提供或您使⽤此服务的任何事项。这些事项包括以下各项（或其中任何⼀项）：

6.12

如果您知道或怀疑任何⼈员知道您的密码或您的个⼈⽹上理财账⼾登录凭证；6.12.1

如果您知道或怀疑任何⼈员在未经您的授权下使⽤了您的流动电话或个⼈⽹上

理财账⼾；

6.12.2

如果您知道或怀疑任何⼈员在未经您的授权下扫描或使⽤⼆维码及/或此服务以
作⾮法⽤途；及

6.12.3

如果您对任何包含与汇丰Reward+⼆维码类似数据的汇丰 Reward +⼆维码存有
伪造的怀疑。

6.12.4

您需要连接互联⽹、使⽤兼容的电讯设备以及流动电话服务计划以激活及使⽤此服

务。

6.13

您需⾃⾏承担以下事项的责任：6.14

确保设备不时兼容并⽀持⼆维码的⽣成和使⽤，及此服务的安装、激活和使

⽤；

6.14.1

⽀付由电讯服务供应商所收取有关您的流动电话及服务的收费及开⽀；6.14.2

遵守由电讯服务供应商不时提供的有关规管您的流动电话及服务的条款及细

则。

6.14.3

我们的责任和赔偿限制7.

除条款7.2规定外，我们对您可能因以下情况（或其中任何⼀个）⽽直接或间接引致的
损失、损害或开⽀⼀概不承担责任：

7.1



因任何原因（包括由于任何计算机或电⼦系统或设备的故障或错误）⽽未能提

供此服务或令此服务延迟；

7.1.1

任何机密信息的披露；7.1.2

因使⽤此服务⽽直接或间接引起的有关您的数据、软件、流动电话或其他设备

的任何损失或损坏；

7.1.3

付款指⽰中您提供和确认的信息中的任何错误。7.1.4

如果证实条款7.1中的事件是由于（a）我们、（b）我们的代理⼈或代名⼈，或（c）我
们的职员或雇员或我们的代理⼈或代名⼈的职员或雇员的疏忽或故意失职⽽造成，我

们将对您因此情况⽽遭受的直接和合理可预⻅的损失和损害承担责任。

7.2

于超出我们或我们的代理⼈或代名⼈所能控制的情况下⽽引致的任何服务中断、延迟

或失败（⽆论是全部还是部分）及由此⽽导致的任何损失或损害，我们将不会承担责

任。

7.3

终⽌或暂停服务8.

您可以随时通过我们所接受的⽅式终⽌此服务。8.1

我们有权在有预先通知或没有预先通知的情况下以任何理由终⽌此服务的全部或部

分。

8.2

在不限制或不减少条款8.2的影响下，我们有可能在以下情况下（或其中任何⼀个情
况）暂停或终⽌全部或部分此服务，及/或不批准任何拟由此进⾏的交易，⽽不会预先
通知您：

8.3

如果您是，或我们有理由怀疑您可能⾮法地使⽤或获取，或允许他⼈⾮法地使

⽤或获取账⼾、服务或⾦钱；

8.3.1

如果您的账⼾，或我们有理由怀疑您的账⼾被⽤于⾮法⽬的；8.3.2

如果您，或我们有理由怀疑您作出欺诈⾏为；8.3.3

如果您，或我们有理由怀疑您可能利⽤此服务发送任何具冒犯性、煽动性、诽

谤性、欺诈性或其他⾮法信息；

8.3.4

如果我们有合理理由怀疑您的保安讯息未得到妥善保管；8.3.5

如果您向我们提供的与此服务有关的任何信息不正确或不完整；8.3.6

如果有关设备、系统或⽹络出现故障或处于维修；8.3.7

如果相关电讯服务提供商修改其⽹络或服务。8.3.8

任何有关此服务的暂停或终⽌将不会影响您和我们之间于服务终⽌⽇期之前的责任和

权利。

8.4

条款的更改

我们有权随时更改本条款及细则（包括任何费⽤和收费）。我们将通过在我们的场所展⽰或

以任何其他我们认为合适的⽅式通知您。您将受到变更所约束，除⾮我们在变更⽣效之⽇

之前收到您终⽌此服务的通知。

9.



豁免和补救措施

我们对本条款及细则中任何条款的豁免仅会在我们以书⾯形式提供时⽣效，且该条款仅会

在我们的书⾯通知中明确说明的范围内获得豁免。我们在⾏使任何权利、权⼒或补救措施

⽅⾯的任何缺失或延迟都不会被视作为对该权利、权⼒或补救措施的豁免。⾏使任何单⼀

或部分的权利、权⼒或补救措施，都不会被视为其后不会⾏使或⽇后不会进⼀步⾏使此权

利、权⼒或补救措施。本条款及细则内的任何权利、权⼒或补救措施都是累积的，并且是

对我们在法律上拥有的任何其他权利、权⼒或补救措施的补充。

10.

通讯11.

除⾮我们另有说明，否则您将被视为已收到我们发出的任何通知：11.1

于个⼈交付时或将其留在您最后以书⾯形式通知我们的地址时（如果是以个⼈

交付⽅式发送）即时⽣效；

11.1.1

如果上述地址在⾹港境内，将于发送后四⼗⼋（48）⼩时后⽣效；如果上述地
址在⾹港境外，则于发送后七（7）天后⽣效（如果是以邮寄⽅式发送）；

11.1.2

于发送⾄您最后以书⾯形式通知我们的传真号码后即时⽣效（如果是以传真⽅

式发送）；

11.1.3

于发送⾄您最后以书⾯形式通知我们的电⼦邮件地址后即时⽣效（如果是以电

⼦邮件⽅式发送）；或

11.1.4

于存⼊由您管理的个⼈⽹上理财账⼾后即时⽣效（如果选择可显⽰）。11.1.5

您发送给我们的通讯将于我们实际收取当天才会被视为已收到。11.2

您的信息12.

您确认，尽您所知，您提供给我们的所有信息都是完整、准确和最新的。12.1

如果您的信息有任何变更，您同意以书⾯形式及时通知我们。12.2

部分⽆效

如果本条款及细则的任何规定是或被裁定为⾮法、⽆效或⽆法执⾏，这将不会影响任何其

他仍具有完全效⼒、有效性和约束⼒的条款。

13.

第三⽅权利

根据“合同（第三⽅权利）条例”，除您和我们以外的任何⼈员均⽆权强制执⾏本条款及细
则的任何规定，或享受本条款和细则的任何规定下的权益。

14.

适⽤之法律及版本15.

本条款及细则受⾹港法律监管，并将根据⾹港法律诠释。15.1

若本条款及细则的英⽂和中⽂版本存有任何歧义，概以英⽂版本为准。本条款及细则

的任何中⽂版本仅供参考。

15.2



注：

⼆维码是Denso Wave公司的注册商标。

借定唔借？还得到先好借！

由⾹港上海汇丰银⾏有限公司刊发

管辖权16.

您服从⾹港法院的⾮专属管辖权。16.1

本条款及细则可能在任何有管辖权的法院执⾏。16.2


