
汇丰运筹理财白金Visa卡结单资料备要

付款方式 
 

汇丰运筹理财服务热线1：请拨打 (852) 2748 8333 透过您所指定的汇丰储蓄/往来账户转账付
款(必须输入电话私人密码)。
自动转账2：在付款到期日从您指定的银行账户自动扣除款项，请拨打汇丰运筹理财服务热线:
(852) 2748 3333 或者到任何一间分行办理有关手续。

自动柜员机1：透过汇丰设在香港的任何一部自动柜员机从您的账户转账、或存入现金/支票付
款。

存钱妥／入票易1：透过设在指定汇丰分行内的「存钱妥」以现金或「入票易」以存入支票付
款。

缴费灵1：随时利用语音电话从您指定的银行账户转账付款。详情请拨打「缴费灵」查询热线
900 00 222 328进行查询。本行信用卡的商户号码为「18」。

汇丰网上理财1：透过互联网从您的汇丰账户转账付款。请登录www.hsbc.com.hk注册有关服
务。

邮寄支票付款3：请把划线支票和付款存根寄到九龙中央邮政局邮箱73730号汇丰收。支票抬头
请注明「香港上海汇丰银行有限公司」或「汇丰」，并请在支票背面写上信用卡号码。请不要
邮寄现金或期票。
书面汇款：透过书面以电汇付款。

备注: 1. 请最少于付款到期日前一个工作天透过此渠道办理还款。如透过汇丰自动柜员机存入现金/支
票付款，请最少于付款到期日前两个工作天办理还款。 2.有关之款项将于付款到期日扣除。 3. 请最
少于付款到期日前三个工作天寄出支票。

  

最低付款额

您须依照月结单所示，于付款到期日前缴付不少于最低付款额的款项。此付款额为目前应付款额（此
设有最低款额），加上过期款项或超额款项，以较高额为准。

  
利息与收费

 
财务费用：如您在到期日仍未向本行清付结单结欠的全部款项，则（a）所有未清付的结单结
欠须从到期日前一个结单日起计息直至所有款项清缴为止，以及（b）所有在到期日前一个结
单日后记志的新交易款项须根据交易日期起计息，直至所有款项清缴为止。有关财务费用将根
据本行现行的「 汇丰零售银行及财富管理客户银行服务费用简介」中所列每月利率按日计算。
逾期费用：如您未能于付款到期日或之前支付月结单所示的最低付款额，本行会收取逾期费用
（此费用设最低及最高收费）。
超出信用限额手续费：如您的结单结欠（不包括当期月结单志入的任何收费及费用）超出您当
时获授予的信用限额，本行会徵收超出信用限额手续费。此收费将于月结日志入您的卡账户。
现金贷款费：每项现金贷款交易，本行会按您提取现金贷款的渠道收取不同的手续费（此费用
设最低收费），与及现金贷款费。本行会于交易当日从有关卡账户内扣取此等单次费用。
退票/自动转账退回收费：凡退票或自动转账遭退回，本行会从有关的卡账户内扣取手续费（从
汇丰账户发出的支票或自动转账则除外）。

实际年利率乃根据银行营运守则提到的有关指引所订一套准则计算，适用于个别卡户口的实际年利率
或有差异。现金贷款的实际年利率已包括现金贷款费及手续费在内。



信用卡服务尚有其他收费，如年费、补发信用卡收费、结单副本收费等。详情请参阅可于本港各汇丰
分行索取的「汇丰零售银行及财富管理客户银行服务费用简介」，或登入www.hsbc.com.hk参阅有
关资料。如有任何查询，请致电汇丰运筹理财服务热线（852）2748 8333。

外币交易

所有并非以港币计算的信用卡款额。均会参考Visa国际组织于折算当日釐定的汇率，加上本行徵收的
百分率，连同Visa国际组织向本行收取的交易费用（如适用者，该等交易费用可能与本行摊分）计
算，折算为港币后，从此卡账户中扣取。 
 

账户结欠总额

账户结欠总额（显示于结单内的交易概要项下）是信用卡账户内的总结欠，包括结单结欠及所有分期
付款计划结欠。分期付款计划结欠指尚未志账的分期还款，只适用于设有分期付款计划的信用卡账
户。请根据结单结欠及应缴的最低付款额缴交款项。 
 

信用卡遗失/被窃

如您的信用卡遗失/被窃，请即致电汇丰运筹理财服务热线（852）2748 8333或到就近汇丰分行报
失。如您身处海外，请向Visa国际组织的任何成员报失。 
 

查询

您可透过以下途径查询： 
 汇丰运筹理财服务热线：（852）2748 8333 

 地址：香港九龙中央邮政局邮箱73725号信用卡服务组收 
 （请于信件上写上您的信用卡号码） 

  
请保留此月结单方便日后查核。为保障您的利益，请核对此结单及您的签账单。如对账目有任何查
询，请于结单日期起计60日内提出。 

  
更改个人资料/超出信用限额信贷安排

 如您想更改通讯资料，请登入www.hsbc.com.hk更新资料。如你欲拒绝接受超出信用限额信贷安
排，请透过网上个人理财服务作出指示。 

© 版权所有。The Hongkong and Shanghai Banking Corporation Limited 香港上海汇丰银行有限公司
2002-2019 。不得转载。


