
香港滙豐流動理財應用程式（職業退休計劃）– 常見問題 
 

 

PUBLIC 

1. 香港滙豐流動理財應用程式（職業退休計劃）有什麼功能？ 

a. 透過香港滙豐流動理財應用程式（職業退休計劃），職業退休計劃成員現在可以查

閱戶口摘要（包括戶口總結餘、估值日期及匯率日期（如適用））、在「你的投資

組合中表現最佳的職業退休計劃基金」查看成員組合內表現最佳的職業退休計劃基

金以及在「查閱你的職業退休計劃基金表現」查看在成員所在的計劃內所有職業退

休計劃基金的表現。 

 

 

2. 誰可以使用滙豐流動理財應用程式（職業退休計劃）功能？ 

a. 滙豐職業退休計劃成員並為現有滙豐個人網上理財用戶可以使用滙豐流動理財應用

程式（職業退休計劃）。 

b. 如滙豐職業退休計劃成員未有註冊滙豐個人網上理財服務，滙豐職業退休計劃成員

可以前往滙豐個人網上理財或下載滙豐流動理財應用程式註冊滙豐個人網上理財戶

口。（請瀏覽常見問題第 4 題參閱註冊步驟） 

 

 

3. 如何登入滙豐職業退休計劃流動理財應用程式？ 

a. 如滙豐職業退休計劃成員已註冊滙豐個人網上理財戶口，滙豐職業退休計劃成員可

以使用滙豐個人網上理財用戶名稱、保安問題的答案和密碼登入滙豐職業退休計劃

流動理財應用程式。 

 

 

4. 如何註冊滙豐個人網上理財戶口？ 

a. 如倘未註冊滙豐個人網上理財戶口，滙豐職業退休計劃成員必須先向我們提供有效

的手提電話號碼和電子郵件地址，再按以下步驟完成註冊程序。 

i. 前往滙豐個人網上理財或滙豐流動理財應用程式註冊頁面。 

ii. 選擇戶口類別為「強積金／職業退休界定供款計劃」。 

iii. 閱讀條款和細則，如接受，請選擇「我已細閱、了解並同意相關條

款。」，然後按「繼續」。 

iv. 輸入所需的資料（包括滙豐職業退休計劃成員編號及手提電話號碼），然

後按「繼續」。 

v. 設定用戶名稱，保安問題和答案以及密碼來建立滙豐職業退休計劃成員的

滙豐個人網上理財戶口。 

vi. 確認登記後，便可登錄並開始使用滙豐個人網上理財服務。 
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PUBLIC 

5. 各計劃名稱下的 4 組英文字母及數字分別代表什麼？ 

a. 他們分別代表（由左至右）成員編號 / 僱主名稱 / 計劃編號 / 付款中心編號。職業

退休計劃成員可以點擊帳戶以顯示彈出窗口並查閱 4 組英文字母及數字的詳細信

息。 

 

 

6. 職業退休計劃成員可以從「查閱你的職業退休計劃基金表現」中獲得哪些信息？ 

a. 職業退休計劃成員可以查閱計劃下所有基金在 1 個月、3 個月、6 個月、1 年和 2 

年的表現。職業退休計劃成員亦可查詢最近 5 年的保證基金（如適用）公佈回報率

或現金基金（如適用）的利率。 

 


